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§ 1 Postanowienia ogélne

1. Na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
spotka QS Sp. z o.0. (dalej: ,Ustugodawca”) ustala niniejszy regulamin $wiadczenia ustug droga
elektroniczna (dalej: ,Regulamin”).

2. Regulamin okre$la rodzaje i zakres ustug, warunki i wymagania techniczne ich $wiadczenia, zasady
korzystania z serwisu i obowigzki Ustugobiorcy, warunki zawierania i rozwigzywania umoéw, zasady
odpowiedzialnosci, tryb reklamacji i pozasgdowego rozwigzywania sporéw, mechanizm zgtaszania tresci
bezprawnych (DSA), zasady ochrony danych osobowych (RODO) oraz stosowania plikow cookies.

3. Regulamin stanowi wzorzec umowny w rozumieniu art. 384 Kodeksu cywilnego i jest wigzacy dla
Ustugobiorcy od chwili rozpoczecia korzystania z serwisu. Rozpoczecie korzystania z serwisu oznacza
akceptacje Regulaminu.

4. Postanowienia Regulaminu przewidujace ograniczenie lub wytaczenie odpowiedzialnosci Ustugodawcy
albo szczegolne uprawnienia Ustugodawcy stosuje sie w petnym zakresie do Ustugobiorcow bedacych
Przedsiebiorcami; nie naruszajg one bezwzglednie obowigzujacych praw Konsumentéw oraz
przedsiebiorcéw na prawach konsumenta (PNPK), ktore pozostajg w mocy niezaleznie od Regulaminu.

§ 2 Definicje

Na potrzeby Regulaminu ponizsze terminy maja nastepujace znaczenie:

a) Ustugodawca — QS Sp. z 0.0. z siedzibg w 05-110 Jabtonna, ul. Modlinska 175, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XllI
Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000356541, NIP 524-27-08-231, REGON 142422596,
kapitat zaktadowy 65.000 zt;
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b) Ustugobiorca — kazdy, kto korzysta z ustug lub w jakikolwiek inny, zgodny z prawem sposéb
korzysta z serwisu udostepnianego przez Ustugodawce;

c) Konsument — osoba fizyczna dokonujaca z Ustugodawca czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowg (art. 22" Kodeksu cywilnego);

d) Przedsiebiorca na prawach konsumenta (PNPK) — osoba fizyczna zawierajaca umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci umowy wynika, ze nie ma ona
dla niej charakteru zawodowego; w zakresie wskazanym w przepisach korzysta z ochrony
przewidzianej dla Konsumenta;

e) Przedsiebiorca — Ustugobiorca niebedacy Konsumentem ani PNPK, w tym osoba prawna i jednostka
organizacyjna, o ktérej mowa w art. 33' Kodeksu cywilnego;

f) serwis — system stron www udostepnianych pod domenami gsgroup.eu, practigs.eu, practigs.pl
oraz aplikacje PRACTIQS i powigzane aplikacje mobilne, stanowigce zbior dokumentéw, plikow
graficznych, skryptéw i innych elementéw potaczonych wzajemnymi relacjami;

g) ustugi — ustugi $wiadczone drogg elektroniczng w ramach serwisu;

h) swiadczenie ustug droga elektroniczng — wykonanie ustugi bez jednoczesnej obecnosci stron (na
odlegtosc), poprzez przekaz danych na indywidualne zadanie Ustugobiorcy, za pomocg urzadzen do
elektronicznego przetwarzania i przechowywania danych, nadawanej, odbieranej lub
transmitowanej za pomocg sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. —
Prawo komunikacji elektronicznej;

i) sita wyzsza — zdarzenie zewnetrzne, niezalezne od stron, ktérego nie mozna byto przewidzieé¢ ani
mu zapobiec, w szczeg6lnosci: awarie sieci energetycznych i telekomunikacyjnych, niedostepnos¢
sieci Internet, sygnatu GPS/GNSS, sieci operatoréow lub systeméw KAS, dziatania organéw wtadzy,
stan wyjatkowy, epidemia, strajk, atak cybernetyczny, kleska zywiotowa, wojna, blokada granic;

j) tresci bezprawne — informacje, ktére same w sobie lub przez odniesienie do dziatania nie sg zgodne
z prawem UE lub prawem panstwa cztonkowskiego, w rozumieniu aktu o ustugach cyfrowych;

k) RODO — rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych);

I) DSA — rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022
r. (akt o ustugach cyfrowych).

§ 3 Rodzaje i zakres ustug

1. Ustugodawca $wiadczy w ramach serwisu ustugi drogg elektroniczna: (a) informacyjne; (b)
komunikacyjne; (c) w zakresie organizacji sprzedazy produktow z oferty Ustugodawcy lub organizacji
transportu towarow; a takze zapewnia dostep do serwisu i aplikacji PRACTIQS w zakresie funkcji
telematycznych na warunkach odrebnych uméw i regulaminéw.

2. Ustugi informacyjne obejmuja w szczegélnosci udostepnianie informacji o Ustugodawcy i jego ofercie,
dokumentacji technicznej, kart produktéw, materiatdw do pobrania, informacji o statusie reklamacji
oraz kalkulatoréw i symulatoréw.

3. Ustugi komunikacyjne umozliwiajg Ustugobiorcy kontakt z odpowiednim dziatem lub osobami
kontaktowymi Ustugodawcy oraz wzajemne przekazywanie informacji zwigzanych ze wspétpraca
handlowa.

4. Zakres, funkcjonalno$é i parametry poszczegdlnych ustug okreslajg Regulamin oraz odrebne regulaminy i
umowy. Ustugodawca moze wprowadzaé, zmieniac lub wycofywac poszczegdlne funkcje serwisu; w
odniesieniu do Przedsiebiorcéw nie stanowi to zmiany Regulaminu ani nie rodzi po ich stronie roszczen,
o ile odrebna umowa nie stanowi inaczej.

5. Korzystanie z niektérych ustug, w szczegélnosci w zakresie organizacji sprzedazy lub transportu oraz
funkcji telematycznych, mozliwe jest po rejestracji i zalogowaniu.
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§ 4 Warunki swiadczenia ustug i wymagania techniczne

1. Do korzystania z serwisu niezbedne s3: (a) potaczenie z siecig Internet; (b) aktualna przegladarka
internetowa renomowanego dostawcy; (c) witgczona obstuga plikdw cookies i JavaScript; (d) aktywne
konto poczty elektronicznej. Funkcje telematyczne wymagaja nadto sprawnego urzadzenia (nadajnika)
oraz dostepnosci sygnatu GPS/GNSS i sieci operatora.

2. W razie korzystania ze sprzetu lub oprogramowania niespetniajgcego powyzszych wymogow
Ustugodawca nie gwarantuje prawidtowego funkcjonowania serwisu.

3. Ustugodawca doktada staran, aby serwis byt dostepny w sposéb ciagty, jednak — wobec Przedsiebiorcow
— nie gwarantuje nieprzerwanej, terminowej ani bezbtednej dostepnosci serwisu i danych. Ustugodawca
jest uprawniony do dokonywania przerw technicznych, prac konserwacyjnych, aktualizacji oraz
czasowego ograniczania dostepnosci serwisu, w miare mozliwosci poza godzinami najwiekszego
natezenia ruchu.

4. Dane telematyczne (m.in. lokalizacja, paliwo, temperatura, przebieg) pochodza z urzadzen i sieci osob
trzecich i moga podlegac opdznieniom lub niedoktadnosciom. Wobec Przedsiebiorcéw Ustugodawca nie
odpowiada za doktadnos¢, kompletnosc i aktualnosé takich danych ani za decyzje podjete naich
podstawie; dane maja charakter pogladowy i nie zastepuja urzedowych srodkéw pomiarowych, o ile
odrebna umowa nie stanowi inaczej.

§ 5 Zasady korzystania, zakazy i obowiazki Ustugobiorcy

1. Ustugobiorca zobowigzany jest korzystaé z serwisu zgodnie z Regulaminem, przepisami prawa, dobrymi
obyczajami oraz w sposob nienaruszajacy praw Ustugodawcy i oséb trzecich.

2. Zakazane jest dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym oraz podejmowanie dziatan mogacych
zaktécic¢ lub uszkodzi¢ serwis. Ustugobiorcy zakazuje sie w szczegélnosci:

a) podejmowania dziatan zagrazajacych bezpieczenstwu, stabilnosci lub wydajnosci serwisu (w tym
prob obejscia zabezpieczen, testéw obcigzeniowych, atakéw DoS/DDoS, wprowadzania ztosliwego
oprogramowania);

b) automatycznego pobierania lub zwielokrotniania zawartosci serwisu (scraping, indeksowanie),
dekompilacji, deasemblacji i inzynierii wstecznej oprogramowania, poza przypadkami dozwolonymi
bezwzglednie obowigzujagcym prawem:;

c) wykorzystywania serwisu lub jego zawartosci do budowy, trenowania lub rozwijania
konkurencyjnych produktéw lub ustug;

d) udostepniania danych logowania osobom nieuprawnionym oraz korzystania z cudzych kont;

e) podawania danych nieprawdziwych, nieaktualnych lub wprowadzajacych w btad.

3. Ustugobiorca ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za tresci i dane wprowadzone do serwisu oraz za skutki
korzystania z serwisu niezgodnie z Regulaminem. Wprowadzajac dane osobowe 0sob trzecich,
Ustugobiorca oswiadcza, ze posiada ku temu podstawe prawna i spetnit wobec tych oséb obowigzki
informacyjne wynikajgce z RODO.

4. Ustugobiorca bedacy Przedsiebiorca zobowiazuje sie zwolni¢ Ustugodawce z odpowiedzialnosci oraz
naprawic szkode (w tym pokry¢ uzasadnione koszty obstugi prawnej i zasadzone lub ugodzone kwoty) w
przypadku roszczen oséb trzecich lub organéw skierowanych przeciwko Ustugodawcy, a wynikajacych z
naruszenia przez Ustugobiorce Regulaminu, przepiséw prawa lub praw oséb trzecich, w tym z tytutu
tresci lub danych dostarczonych przez Ustugobiorce.

5. W razie otrzymania wiarygodnej informacji o bezprawnym charakterze danych lub dziatan Ustugobiorcy
Ustugodawca moze uniemozliwic¢ dostep do tych danych lub zawiesié¢ $wiadczenie ustug, na zasadach
okreslonych w § 6 i § 8. Ustugodawca nie odpowiada wobec Ustugobiorcy za szkody powstate wskutek
uniemozliwienia dostepu do danych o tresci bezprawne;j.
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§ 6 Zgtaszanie tresci bezprawnych (akt o ustugach cyfrowych)

1. Tresci uznane za bezprawne mozna zgtosi¢ na adres e-mail: biuro@qgsgroup.eu lub pisemnie na adres
siedziby Ustugodawcy.

2. Zgtoszenie powinno zawierac: uzasadnienie bezprawnosci, doktadna lokalizacje tresci (np. URL), dane
kontaktowe zgtaszajacego (z wyjatkiem zgtoszen dotyczacych przestepstw wobec matoletnich) oraz
os$wiadczenie o dziataniu w dobrej wierze.

3. Ustugodawca rozpatruje zgtoszenia terminowo, w sposéb niearbitralny, obiektywny i z nalezyta
starannoscia, informujac zgtaszajacego o decyzji i Srodkach odwotawczych, jezeli podano dane
kontaktowe. W razie stwierdzenia bezprawnosci Ustugodawca moze usuna¢ tresé, uniemozliwié do niej
dostep lub ograniczy¢ jej widoczno$é, uzasadniajac decyzje wobec zainteresowanego Ustugobiorcy.

4. Organem wtasciwym w sprawach DSA w Polsce jest koordynator do spraw ustug cyfrowych (funkcje petni
Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej). Powyzsze nie ogranicza uprawnien stron do dochodzenia
roszczen na drodze sadowe;.

§ 7 Polityka plikéw cookies

1. Serwis wykorzystuje pliki cookies i zblizone technologie — niewielkie pliki zapisywane na urzadzeniu
koncowym Ustugobiorcy podczas korzystania z serwisu.

2. Zgodnie z art. 173-174 ustawy — Prawo komunikacji elektronicznej, cookies niezbedne do $wiadczenia
zadanej ustugi stosowane sg bez zgody, a pozostate — wytacznie za uprzednia zgoda Ustugobiorcy
wyrazong za pomoca narzedzia (bannera) zarzadzania zgodami. Zgode mozna w kazdej chwili wycofaé
lub zmieni¢ w ustawieniach prywatnosci serwisu.

3. Cookies wykorzystywane sg w celu: dostosowania serwisu do preferencji Ustugobiorcy, tworzenia
anonimowych statystyk, utrzymania sesji po zalogowaniu oraz — po wyrazeniu zgody — dostarczania
tresci marketingowych.

4. W serwisie stosuje sie cookies: niezbedne, zapewniajgce bezpieczenstwo, analityczne, funkcjonalne oraz
marketingowe. Cookies wykraczajace poza cele niezbedne stosowane sg na podstawie zgody, takze gdy
pochodza od zaufanych partneréw Ustugodawcy.

5. Ustugobiorca moze zarzadzaé cookies rowniez z poziomu ustawien przegladarki. Ograniczenie cookies
moze utrudnic korzystanie z niektérych ustug, w szczegélnosci wymagajacych logowania.

§ 8 Zawieranie i rozwigzywanie umoéw; zawieszenie i blokada

1. Do zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng dochodzi poprzez rozpoczecie korzystania z
danej ustugi na zasadach wskazanych w Regulaminie oraz — w okreslonych przypadkach — w odrebnych
regulaminach i umowach.

2. Regulamin udostepniany jest nieodptatnie przed zawarciem umowy, w formie umozliwiajacej jego
pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

3. Ustugobiorca moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z danej ustugi; opuszczenie serwisu powoduje
automatyczne rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng, bez uszczerbku dla uméw
odrebnych. Uprawnienia Konsumenta oraz PNPK do odstgpienia od umowy okresla ustawa z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta.

4. Ustugodawca jest uprawniony — ze skutkiem natychmiastowym — zawiesi¢ lub zablokowa¢ dostep do
serwisu (w catosci lub w czesci) albo do konta Ustugobiorcy w razie: (a) naruszenia Regulaminu lub
przepisow prawa; (b) uzasadnionego podejrzenia takiego naruszenia lub dziatania na szkode
Ustugodawcy, innych Ustugobiorcow lub oséb trzecich; (c) zagrozenia bezpieczenstwa serwisu; (d)
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zalegania z ptatnosciami wynikajacymi z odrebnych uméw. O zawieszeniu Ustugodawca informuje
Ustugobiorce, o ile nie sprzeciwiajg sie temu przepisy prawa.

5. Wobec Przedsiebiorcéw Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zawieszenia lub blokady
dokonanych zgodnie z ust. 4.

§ 9 Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace ustug Swiadczonych drogg elektroniczng mozna sktadaé: (a) na adres e-mail
biuro@qgsgroup.eu; lub (b) pisemnie na adres siedziby Ustugodawcy.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ oznaczenie Ustugobiorcy i dane kontaktowe oraz opis problemu. W razie
brakéw Ustugodawca moze wezwaé do ich uzupetnienia.

3. Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania. W odniesieniu do Konsumentow
oraz PNPK brak odpowiedzi w tym terminie oznacza uznanie reklamacji, zgodnie z bezwzglednie
obowigzujgcymi przepisami. Wobec Przedsiebiorcéw termin ma charakter instrukcyjny, a jego
przekroczenie nie oznacza uznania reklamacji.

4. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Ustugodawca zawiadamia sktadajgcego pisemnie lub pocztg
elektroniczna na adres podany w zgtoszeniu.

5. W zakresie dopuszczalnym prawem odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy z tytutu rekojmi wobec
Ustugobiorcow bedacych Przedsiebiorcami zostaje wytaczona (art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego).
Wytaczenie to nie dotyczy Konsumentéw ani PNPK.

§ 10 Pozasadowe rozwigzywanie sporow i uprawnienia Konsumenta

1. Regulamin nie wytacza ani nie ogranicza praw Konsumenta oraz PNPK wynikajacych z bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw, w szczegdlnosci ustawy o prawach konsumenta oraz Kodeksu cywilnego.

2. Konsument moze skorzysta¢ z pozasagdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen,
w szczegblnosci: (a) statego polubownego sadu konsumenckiego przy wojewddzkim inspektorze
Inspekcji Handlowej; (b) mediacji prowadzonej przez wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej; (c)
pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow; (d) informacji dostepnych na stronie
www.uokik.gov.pl.

3. Skorzystanie z pozasagdowych metod jest dobrowolne i wymaga zgody obu stron; nie pozbawia
Konsumenta prawa do sagdu powszechnego.

§ 11 Odpowiedzialnosc i sita wyzsza

1. Wobec Przedsiebiorcéw odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy z tytutu Swiadczenia ustug drogg elektroniczng —
z jakiegokolwiek tytutu prawnego — ograniczona jest do szkdéd wyrzadzonych umyslnie i nie obejmuje
utraconych korzysci (lucrum cessans), szkdd posrednich, nastepczych, utraty danych, przerw w
dziatalnosci ani roszczen oséb trzecich.

2. Oile odrebna umowa nie stanowi inaczej, catkowita odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy wobec danego
Przedsiebiorcy — w zakresie prawnie dopuszczalnym — ograniczona jest do wysokos$ci wynagrodzenia
netto zaptaconego Ustugodawcy przez tego Przedsiebiorce za ustuge w okresie 12 miesiecy
poprzedzajacych zdarzenie wywotujace szkode.

3. Wobec Przedsiebiorcéw Ustugodawca nie odpowiada za: (a) niedostepnos¢ lub nieprawidtowe dziatanie
serwisu wynikajace z przyczyn lezacych po stronie Ustugobiorcy, oséb trzecich lub sit wyzszych; (b)
dostepnosc i jakos¢ sieci Internet, sygnatu GPS/GNSS oraz sieci operatorow; (c) doktadno$é, kompletnosc
i aktualnos¢ danych telematycznych oraz decyzje podjete na ich podstawie; (d) skutki korzystania z
serwisu niezgodnie z Regulaminem.
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4. 7adna ze stron nie ponosi odpowiedzialnoéci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazan w
zakresie, w jakim jest to spowodowane sitg wyzsza. Strona dotknieta sitg wyzsza niezwtocznie
zawiadamia druga strone.

5. Powyzsze ograniczenia nie wytaczaja odpowiedzialnosci w zakresie, w jakim jej wytaczenie lub
ograniczenie jest niedopuszczalne na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, w
szczegoblnosci art. 473 § 2 Kodeksu cywilnego (szkoda wyrzadzona umyslnie).

§ 12 Prawa wtasnosci intelektualnej

1. Serwis, oprogramowanie, aplikacja PRACTIQS, ich struktura, kod, bazy danych, interfejsy, tresci, grafiki,
logotypy i znaki towarowe (w tym ,QS”, ,QS GPS TECHNOLOGY”, ,,PRACTIQS”) stanowig wytaczng
wiasnos¢ Ustugodawcy lub jego licencjodawcéw i podlegajg ochronie prawnej, w szczegélnosci prawa
autorskiego, prawa wtasnosci przemystowej oraz prawa baz danych.

2. Ustugodawca udziela Ustugobiorcy jedynie niewytgcznej, nieprzenoszalnej, odwotalnej i ograniczonej
licencji na korzystanie z serwisu wytgcznie w zakresie niezbednym do korzystania z ustug zgodnie z ich
przeznaczeniem i Regulaminem. Licencja nie obejmuje prawa do zwielokrotniania, modyfikowania,
rozpowszechniania, publicznego udostepniania ani tworzenia opracowan, poza przypadkami
dozwolonymi bezwzglednie obowigzujagcym prawem.

3. Jakiekolwiek wykorzystanie znakéw towarowych lub tresci Ustugodawcy bez jego uprzedniej pisemnej
zgody jest zabronione. Naruszenie praw wtasnosci intelektualnej moze skutkowaé odpowiedzialnoscia
cywilng i karna.

§ 13 Polityka prywatnosci (ochrona danych osobowych — RODO)

1. Administratorem danych osobowych Ustugobiorcow jest Ustugodawca — QS Sp. z o0.0., ul. Modlinska 175,
05-110 Jabtonna. Kontakt w sprawach danych: biuro@qsgroup.eu lub pisemnie na adres siedziby.

2. Dane przetwarzane s3g zgodnie z RODO, ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,
ustawg o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz Regulaminem.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania:

a) Swiadczenie ustug i wykonanie umowy oraz dziatania przed jej zawarciem — art. 6 ust. 1 lit. b
RODO;

b) obowigzki prawne Administratora (podatkowe, rachunkowe, reklamacyjne) — art. 6 ust. 1 lit. c
RODO;

c) prawnie uzasadnione interesy Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO — tj. marketing
bezposredni wiasnych produktéw i ustug, ustalenie, dochodzenie i obrona roszczenh, zapewnienie
bezpieczenstwa i rozwéj serwisu, analityka oraz dochodzenie roszczen wynikajacych z prowadzone;j
dziatalnosci;

d) cele objete zgoda, np. przesytanie informacji handlowych wybranym kanatem elektronicznym lub
marketingowe cookies — art. 6 ust. 1 lit. a RODO; zgode mozna wycofac¢ w kazdej chwili, bez
wplywu na zgodno$¢ z prawem wczesniejszego przetwarzania.

4. Zakres danych. Przetwarzane sg w szczego6lnosci: imie i nazwisko, nazwa firmy, NIP, adres, adres e-mail,
telefon, faks oraz inne dane niezbedne do $wiadczenia danej ustugi, kazdorazowo oznaczane jako
niezbedne.

5. Dobrowolnosc. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do $wiadczenia ustug; brak podania
danych wymaganych dla danej ustugi uniemozliwia jej $wiadczenie.

6. Odbiorcy. Dane moga by¢ udostepniane podmiotom przetwarzajagcym na zlecenie Administratora
(dostawcom IT, hostingu, poczty, narzedzi analitycznych i marketingowych, przewoznikom) na podstawie
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umow powierzenia, a takze organom panstwowym i innym podmiotom, gdy przewiduja to przepisy
prawa.

7. Okres przechowywania. Dane przechowywane s3 przez okres Swiadczenia ustug i obowigzywania umowy,
a nastepnie przez okres wymagany przepisami prawa oraz do uptywu okresu przedawnienia roszczen.
Dane przetwarzane na podstawie zgody — do jej wycofania; na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu — do skutecznego wniesienia sprzeciwu.

8. Przekazywanie poza EOG. Co do zasady dane nie s3g przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy;
ewentualne przekazanie nastepuje wytacznie z zapewnieniem zabezpieczen z rozdziatu V RODO (np.
standardowych klauzul umownych).

9. Zautomatyzowane decyzje. Dane nie stuzg do zautomatyzowanego podejmowania decyzji wywotujacych
skutki prawne, w tym profilowania w rozumieniu art. 22 RODO. Ewentualne profilowanie marketingowe
odbywa sie na podstawie zgody i nie wywotuje wobec osoby skutkéw prawnych.

10. Prawa oso6b, ktorych dane dotycza. Przystuguje prawo do: dostepu do danych i kopii; sprostowania;
usuniecia; ograniczenia przetwarzania; przenoszenia; sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na
prawnie uzasadnionym interesie (w tym wobec marketingu bezposredniego); cofniecia zgody; a takze
whiesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa.

11. W celu realizacji praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem (ust. 1). Administrator odpowiada bez
zbednej zwtoki, nie pozniej niz w terminie miesiaca.

12. Bezpieczenstwo. Administrator stosuje odpowiednie do ryzyka srodki techniczne i organizacyjne
zabezpieczajace dane przed dostepem os6b nieuprawnionych, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

§ 14 Postanowienia koncowe

1. Regulamin moze ulec zmianie. O zmianie Ustugodawca informuje przez zamieszczenie zmienionego
Regulaminu w serwisie ze wskazaniem daty zmiany; zmiana staje sie skuteczna w terminie nie krétszym
niz 7 dni od udostepnienia. Do ustug rozpoczetych przed zmiang stosuje sie Regulamin dotychczasowy,
chyba ze przepisy stanowig inaczej. Konsument oraz PNPK, ktérzy nie akceptujg zmiany, mogg zakonczy¢
korzystanie z ustugi.

2. Ustugodawca jest uprawniony do zmian danych i tresci serwisu, zmian parametréw technicznych,
czasowego lub statego ograniczenia dostepnosci oraz catkowitego wycofania serwisu, informujac o tym
w serwisie.

3. Ustugodawca moze przenie$¢ prawa i obowiazki wynikajgce z umowy o $wiadczenie ustug droga
elektroniczng na osobe trzecig; w odniesieniu do Konsumentéw oraz PNPK nastepuje to na zasadach
wynikajacych z przepiséw prawa. Ustugobiorca bedacy Przedsiebiorca nie moze przenies¢ praw i
obowigzkéw bez uprzedniej pisemnej zgody Ustugodawcy.

4. Jezeli ktérekolwiek postanowienie Regulaminu okaze sie niewazne lub bezskuteczne, pozostate
postanowienia pozostajg w mocy; w miejsce postanowienia niewaznego stosuje sie postanowienie
najblizsze jego celowi gospodarczemu i zgodne z prawem.

5. Zaniechanie egzekwowania przez Ustugodawce ktéregokolwiek uprawnienia nie oznacza zrzeczenia sie
go.

6. Postanowienia Regulaminu nie wytaczajg mozliwosci powotywania sie przez Konsumentéw oraz PNPK na
bezwzglednie obowigzujace przepisy o ochronie konsumentéw; w razie sprzecznosci pierwszenstwo
maja te przepisy. W przypadku rozbieznosci miedzy Regulaminem a indywidualng umowag —
pierwszenstwo ma umowa.
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7. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie prawo polskie, w tym Kodeks cywilny, ustawe o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczna, ustawe o prawach konsumenta, RODO, ustawe o ochronie danych
osobowych, Prawo komunikacji elektronicznej oraz akt o ustugach cyfrowych (DSA).

8. Prawem wtasciwym jest prawo polskie. Spory z udziatem Przedsiebiorcéw rozstrzyga sad witasciwy
miejscowo dla siedziby Ustugodawcy. W odniesieniu do Konsumentéw oraz PNPK wiasciwosé sadu ustala
sie wedtug przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego.

QS Sp. z 0.0. - ul. Modliriska 175, 05-110 Jabtonna - KRS 0000356541 - NIP 524-27-08-231 - REGON 142422596
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