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QUALITY & SAFETY TECHNOLOGY
) REGULAMIN
SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA
§1

Postanowienia ogodlne
1. Na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz.U. z 2002, Nr 144, poz. 1204 z pézn. zm.) spétka QS Sp. z 0.0. ustala
niniejszym regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng.
2. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okre$la:
a) rodzaje i zakres ustug $wiadczonych drogg elektroniczna;
b) warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczna;
¢) warunki zawierania i rozwigzywania uméw o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng;
d) tryb postepowania reklamacyjnego w zakresie $wiadczenia ustug drogg elektroniczng.
§2
Definicje
Na potrzeby niniejszego regulaminu zawarte ponizej terminy bedg miaty nastepujgce znaczenie:
a) Ustugodawca — QS Sp. z 0.0. z siedzibg w 05-110 Jabtonna, ul. Modlinska 175, wpisang do
Rejestru Przedsiebiorcow Sgdu Rejonowego dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000356541, NIP 524-27-08-231, kapitat
zakfadowy: 65.000 zt
b) Ustugobiorca — kazdy, kto korzysta z ustug lub w jakikolwiek inny, zgodny z prawem sposob
korzysta ze stron www udostepnianych przez Ustugodawce, w szczegdlnosci z serwisu
C) serwis — system stron www udostepniony na serwerze internetowym pod domenami:
gsgroup.eu, practigs.eu, practigs.pl oraz aplikacje PRACTIQS na urzgdzenia mobilne,
stanowigcych zbior dokumentéw statycznych i dynamicznych, zawierajgcych pliki graficzne,
skrypty oraz inne elementy zbioru potgczone wzajemnymi relacjami
d) ustugi — ustugi $wiadczone drogg elektroniczng
e) swiadczenie ustug droga elektroniczng — wykonanie ustug $wiadczonych bez jednoczesnej
obecnosci stron (na odlegtosé), poprzez przekaz danych na indywidualne zgdanie Ustugobiorcy,
przesytanej i otrzymywanej za pomocg urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wtgcznie z
kompresja cyfrowa, i przechowywania danych, ktéra jest w catosci nadawana, odbierana lub
transmitowana za pomocg sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r.
Prawo telekomunikacyjne
f) system teleinformatyczny — zespot wspotpracujgcych ze sobg urzgdzen informatycznych i
oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysyfanie i odbieranie
danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomoca wtasciwego dla danego rodzaju sieci
urzgdzenia koncowego w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
g) srodki komunikacji elektronicznej — rozwigzania techniczne, w tym urzadzenia
teleinformatyczne i wspotpracujgce z nimi narzedzia programowe, umozliwiajgce indywidualne
porozumiewanie sie na odlegtos¢ przy wykorzystaniu transmisji danych miedzy systemami
teleinformatycznymi, a w szczegolnosci poczte elektroniczng
h) adres elektroniczny — oznaczenie systemu teleinformatycznego umozliwiajgce porozumiewanie
sie za pomocg srodkéw komunikaciji elektronicznej, w szczegoélnosci poczty elektronicznej
i) informacja handlowa — kazda informacja przeznaczona bezposrednio lub posrednio do
promowania towarow, ustug lub wizerunku Ustugodawcy, z wytgczeniem informacji umozliwiajgce;j
porozumiewanie sie za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej z okreslong osobg oraz
informacji o towarach i ustugach nie stuzgcej osiggnieciu efektu handlowego pozgdanego przez
Ustugodawce.
§3
Rodzaje i zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczng
1. Kazdy Ustugobiorca zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu od chwili
podjecia czynnosci zmierzajacych do skorzystania z danej ustugi. Szczegotowe zasady
Swiadczenia danych ustug mogg okresla¢ odrebne regulaminy dostepne na odpowiednich
stronach serwisu.
2. Ustugodawca swiadczy w ramach serwisu nastepujgce ustugi droga elektroniczna:
a) ustugi informacyjne,
b) ustugi komunikacyjne,
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C) ustugi w zakresie organizacji sprzedazy produktow z oferty handlowej Ustugodawcy lub
organizacji transportu towardw.

3. Ustugi informacyjne polegajg na udostepnianiu na indywidualne zgdanie Ustugobiorcy informacii
umieszczonych w ramach serwisu poprzez wyswietlanie strony o okreslonym adresie URL,
zawierajgcej indywidualne zadane przez Ustugobiorce dane informacyjne, lub tez na
otrzymywaniu informacji handlowych dotyczacych oferty produktéw i ustug swiadczonych przez
Ustugodawce. W ramach ustug informacyjnych wyréznia sie w szczegdlnosci:

a) ustugi, w ramach ktérych Ustugobiorca uzyskuje ogolne informacje dotyczgce Ustugodawcy i
profilu jego dziatalnosci, oferowanych przez Ustugodawce produktach i ustugach, a takze
informacje dotyczace szkolen, artykutdw prasowych, wolnych stanowiskach pracy, oséb
kontaktowych;

b) ustugi, w ramach ktérych Ustugobiorca moze uzyskiwa¢ od Ustugodawcy dokumentacje
techniczng, karty produktow i systemow, filmy instruktazowe oraz inne pliki do pobrania;

C) ustugi, w ramach ktorych Ustugobiorca uzyskuje dostep do informacii o statusie ztozonej
przez siebie reklamacji;

d) ustugi, w ramach ktérych Ustugobiorca moze korzysta¢ z kalkulatorow, wzornikéw i innych
symulatoréw.

4. Ustugi komunikacyjne polegajg na umozliwieniu na indywidualne zgdanie Ustugobiorcy
komunikacji z odpowiednim dziatem lub osobami kontaktowymi Ustugodawcy. W ramach ustug
komunikacyjnych wyréznia sie w szczegdlnosci ustugi, w ramach ktérych Ustugodawca i
Ustugobiorca przekazujg sobie wzajemnie wszelkie informacje zwigzane z prowadzong
wspoétpracg handlowa.

5. Ustugi w zakresie organizacji sprzedazy produktoéw z oferty handlowej Ustugodawcy lub
organizacji transportu towaréw polegajg na umozliwieniu Ustugobiorcy skladania zamowien na
produkty i ustugi oferowane przez Ustugodawce, jak rowniez na posredniczeniu w mozliwosci
zawarcia przez Ustugobiorce z Ustugodawcy transakcji przewozu towaréw do klientow
Ustugodawcy.

6. Korzystanie z poszczegdlnych ustug wymienionych w ust. 3-5 zapewniajg specjalistyczne
zaktadki zamieszczone na poszczegdlnych stronach www w ramach serwisu. Korzystanie z
niektérych ustug, w szczegdélnosci z ustug w zakresie organizacji sprzedazy produktéw z oferty
handlowej Ustugodawcy lub organizaciji transportu towaréw, mozliwe jest po rejestraciji i
zalogowaniu sie Ustugobiorcy.

§4

Warunki swiadczenia ustug droga elektroniczng

1. Wymagania techniczne dotyczace korzystania z serwisu sg nastepujace:

a) potgczenie z siecig Internet,

b) przegladarka internetowa umozliwiajgca wyswietlanie na ekranie komputera dokumentéw
hipertekstowych powigzanych w sieci Internet przez sieciowg ustuge www.

2. W celu prawidtowego korzystania z ustug, Ustugobiorca powinien dysponowaé sprzetem
komputerowym i oprogramowaniem spetniajgcym nastepujgce, minimalne wymogi:

a) przegladarka internetowa renomowanego dostawcy

b) monitor o rozdzielczo$ci minimum 1024x768

¢) wiaczona obstuga Cookies i Java Script

3. W razie korzystania przez Ustugobiorce ze sprzetu lub oprogramowania, ktére nie spetnia
wymogow technicznych okreslonych w ust.1-2 powyzej, Ustugodawca nie gwarantuje
prawidtowosci funkcjonowania serwisu i zastrzega, ze moze to mie¢ negatywny wptyw na jakosé
Swiadczonych ustug.

4. Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym, a takze
podejmowanie dziatah moggcych wywotaé zaktdcenia lub uszkodzenia serwisu. W razie
otrzymania przez Ustugodawce zawiadomienia lub wiarygodnej informacji o bezprawnym
charakterze przechowywanych danych dostarczonych przez Ustugobiorce, Ustugodawca moze
uniemozliwi¢ dostep do tych danych. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci wzgledem
Ustugobiorcy za szkody powstate w wyniku uniemozliwienia dostepu do danych o tresci
bezprawne,;.

5. Ustugobiorca moze korzystaé z ustug anonimowo lub z wykorzystaniem pseudonimu, chyba ze
wiasciwos¢ danej ustugi wymaga podania okreslonych danych osobowych. W przypadku jednak
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niedozwolonego skorzystania z ustug (tj. niezgodnie z Regulaminem, obowigzujgcymi przepisami
prawa lub postanowien uméw obowigzujgcych pomiedzy Ustugodawcg a Ustugobiorcy),
Ustugodawca ma prawo do przetwarzania danych osobowych Ustugobiorcy w zakresie
niezbednym do ustalenia odpowiedzialnosci Ustugobiorcy. Ustugodawca powiadomi Ustugobiorce
o niedozwolonych dziataniach z Zgdaniem ich niezwlocznego zaprzestania oraz o przetwarzaniu
danych osobowych w powyzej okreslonym celu.

6. W przypadku transmisji danych przez Ustugodawce, nie ponosi on odpowiedzialno$ci za
przekazywane dane pod warunkiem: nieinicjowania transmisji, niedokonywania wyboru odbiorcy,
nieusuwania oraz niemodyfikowania danych bedgcych przedmiotem transmisji. Wytgczenie
odpowiedzialnosci dotyczy takze automatycznego i krétkotrwatego posredniego przechowywania
transmitowanych danych, jezeli dziatanie to ma wytacznie na celu przeprowadzenie transmisji, a
dane nie sg przechowywane dituzej, niz jest to w zwyktych warunkach konieczne dla
zrealizowania transmisji.

7. W przypadku wprowadzania przez Ustugobiorce danych osobowych innych oséb do serwisu
Ustugobiorca zobowigzany jest uzyska¢ zgody tych oséb na wprowadzanie danych osobowych oraz
poinformowac te osoby o tym, ze dane te zostaly wprowadzone do serwisu Ustugodawcy. Przy czym
wszelkie obowigzki informacyjne naktadane przez prawo powszechnie obowigzujgce cigzg na Ustugobiorcy.
7. W przypadku posredniego przechowywania danych w celu przyspieszenia ponownego dostepu
do nich na zgdanie Ustugobiorcy, Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli:

a) nie usuwa, ani nie modyfikuje danych;

b) postuguje sie uznanymi i stosowanymi zwykle w tego rodzaju dziatalnosci technikami
informatycznymi okreslajgcymi parametry techniczne dostepu do danych i ich aktualizowania;

C) nie zakloca postugiwania sie technikami informatycznymi uznanymi i stosowanymi zwykle w
tego rodzaju dziatalnosci w zakresie zbierania informacji o korzystaniu ze zgromadzonych
danych.

§5

Polityka plikéw cookies

1. Przez korzystanie z serwisu wyrazana jest zgoda na instalacje cookies na urzgdzeniu koricowym
Ustugobiorcy oraz wykorzystywanie cookies przez Ustugodawce zgodnie z ponizszymi
postanowieniami. Zgoda jest wyrazana za pomocg ustawien przegladarki internetowej. Jezeli
Ustugobiorca nie zgadza sie na wykorzystywanie przez Ustugodawce cookies, powinien zmieni¢
ustawienia swojej przegladarki w odpowiedni sposéb lub zrezygnowac z uzywania serwisu.

2. Cookies to niewielkie pliki, zapisywane i przechowywane na komputerze, tablecie lub
smartphonie Ustugobiorcy podczas odwiedzania réznych stron w Internecie. Cookies zazwyczaj
zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzi, czas jego istnienia oraz przypadkowo
wygenerowany unikalny numer stuzgcy do identyfikacji przegladarki, z jakiej nastepuje potgczenie
ze strong internetows.

3. W zwigzku z udostepnianiem zawartosci serwisu przez Ustugodawce, stosuje sie cookies, {j.
informacje zapisywane przez serwery na urzgdzeniu koncowym Ustugobiorcy, ktére serwery
moga odczytaé przy kazdorazowym potgczeniu sie z tego urzgdzenia koncowego, mogg takze
uzywac innych technologii o funkcjach podobnych lub tozsamych z cookies. Niniejsze
postanowienia dotyczgce cookies majg odpowiednie zastosowanie réwniez do innych podobnych
technologii stosowanych w ramach serwisu.

4. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a) dostosowania zawartosci stron serwisu do preferencji Ustugobiorcy oraz optymalizac;ji
korzystania ze stron internetowych; w szczegdlno$ci pliki te pozwalajg rozpozna¢ urzgdzenie
uzytkownika serwisu internetowego i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa,

dostosowang do jego indywidualnych potrzeb

b) tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposéb uzytkownicy serwisu korzystajg
ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci

C) utrzymania sesji Ustugobiorcy (po zalogowaniu), dzieki ktorej Ustugobiorca nie musi na

kazdej podstronie serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta

d) dostarczania Ustugobiorcy tresci reklamowych bardziej dostosowanych do jego

zainteresowan

5. W ramach serwisu mozliwe jest zastosowanie nastepujgcych rodzajow plikow cookies:

a) ,niezbedne” pliki cookies — umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach serwisu,
np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania

w ramach serwisu
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b) pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa — np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach serwisu

¢) pliki cookies umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania z serwisu

d) funkcjonalne pliki cookies — umozliwiajgce zapamietanie wybranych przez Ustugobiorce
ustawien i personalizacje interfejsu Ustugobiorcy, np. w zakresie wybranego jezyka lub

regionu, z ktérego pochodzi Ustugobiorca, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.

6. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w urzgdzeniu
koncowym Ustugobiorcy. Ustugobiorca moze dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien
dotyczacych plikow cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdélnosci w taki
sposob, aby blokowaé automatyczng obstuge plikéw cookies w ustawieniach przegladarki
internetowej, badz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzgdzeniu Ustugobiorcy.
Szczegotowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw cookies dostepne sg w
ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej) odpowiednich producentéw tego
oprogramowania. Niedokonanie zmiany ustawien w zakresie cookies oznacza, ze bedg one
zamieszczone w urzgdzeniu koncowym Ustugobiorcy, a tym samym Ustugodawca bedzie w
stanie przechowywac¢ informacje w urzgdzeniu koncowym Ustugobiorcy i uzyskiwaé dostep do
tych informaciji.

7. Wytgczenie stosowania cookies moze spowodowac utrudnienia w korzystaniu z niektérych ustug
w ramach serwisu, w szczegolnosci wymagajgcych logowania. Wytgczenie opcji przyjmowania
cookies nie powoduje natomiast braku mozliwosci czytania lub ogladania tresci zamieszczanych
w serwisie, z zastrzezeniem tych, do ktérych dostep wymaga logowania.

8. Pliki cookies mogg by¢ zamieszczane w urzgdzeniu kohcowym Ustugodawcy, a nastepnie
wykorzystywane przez wspotpracujgcych z serwisem reklamodawcéw, firmy badawcze oraz
dostawcow aplikacji multimedialnych.

§6

Warunki zawierania i rozwigzywania umow o $swiadczenie ustug drogg elektroniczng

1. Do zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng dochodzi poprzez rozpoczecie
przez Ustugobiorce korzystania z danej ustugi. Korzystanie przez Ustugobiorce z danej ustugi
odbywa sie na zasadach wskazanych w niniejszym regulaminie, a w okreslonych przypadkach
réwniez na podstawie szczegdtowych zasad swiadczenia ustug, o ktérych mowa w §3 ust. 1 zd. 2
Regulaminu.

2. Regulamin niniejszy jest udostepniony Ustugobiorcy nieodptatnie za posrednictwem witryn
serwisu co zapewnia Ustugodawcom mozliwo$¢ zapoznania sie z jego trescig przed zawarciem
umowy o $wiadczenie ustug. Regulamin udostepniany jest w formie, ktéra umozliwia jego
pobranie, utrwalenie, zapisanie i wydrukowanie.

3. Dodatkowe zasady zawierania i rozwigzywania umoéw dotyczgcych poszczegélnych ustug mogag
okresla¢ postanowienia odrebnych regulaminéw danych ustug, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 zd. 2
Regulaminu.

4. Ustugobiorca moze w kazdej chwili zakonczyé korzystanie z danej ustugi. W przypadku
opuszczenia przez Ustugobiorce serwisu, umowa o swiadczenie ustug drogg elektroniczng
rozwigzuje sie automatycznie bez koniecznosci sktadania dodatkowych oswiadczeh stron. Skutki
prawne zakonczenia korzystania z ustugi okreslajg odrebne regulaminy danych ustug, a w razie
ich braku — bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa wtasciwe ze wzgledu na charakter
prawny swiadczonej ustugi i okolicznosci faktyczne.

§7

Tryb postepowania reklamacyjnego w zakresie swiadczenia ustug droga elektroniczng

1. Ustugobiorcy majg prawo sktada¢ reklamacje w sprawach dotyczacych ustug.

2. Reklamacje nalezy sktada¢ pisemnie, listem poleconym na adres siedziby Ustugodawcy
wskazany w § 2 pkt. a) Regulaminu.

3. Prawidiowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej nastepujgce dane:

a) oznaczenie Ustugobiorcy (w tym jego imie i nazwisko, adres pocztowy, adres e-mail, numer
telefoniczny, a w przypadku oséb prawnych nazwe, adres siedziby oraz dane kontaktowe

osoby upowaznionej do zatatwiania spraw zwigzanych ze ztozong reklamacja);

b) opis problemu bedacego podstawg zlozenia reklamacii.

4. Ustugodawca dotozy staran, aby reklamacje byly rozpatrzone w terminie 14 dni od ich otrzymania
przez Ustugodawce.
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5. O rezultacie rozpatrzenia reklamaciji Ustugodawca niezwtocznie zawiadomi sktadajgcego

reklamacje pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail podany w

zgtoszeniu.

6. Reklamacje nie posiadajace danych, o ktérych mowa w ust. 3, nie podlegajg rozpatrzeniu.

§8

Polityka Prywatnosci

1. Administratorem danych osobowych Ustugobiorcéw jest Ustugodawca.

2. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na zasadach okreslonych w rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych; ustawie

o ochronie danych osobowych, ustawie o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz

postanowieniach Regulaminu.

3. Udostepnienie danych osobowych ma charakter dobrowolny, ale niezbedny do $wiadczenia ustug

droga elektroniczng, a ich przetwarzania nastepuje:

a) w celu realizacji poszczegolnych ustug,

b) na potrzeby marketingu bezposredniego produktdw i ustug Ustugodawcy.

Ustugobiorca moze w kazdym czasie wycofaé zgode na przetwarzanie danych, ale fgczy sie to z
zaprzestaniem Swiadczenia ustug na jego rzecz, jezeli dane te uniemozliwiajg dalsze $wiadczenie ustug.
Cofniecie nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania , ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem.

4. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych w przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 pkt. a),

jest ustawowe upowaznienie do przetwarzania danych niezbednych do nawigzania,

uksztattowania tresci, zmiany lub rozwigzania stosunku prawnego miedzy Ustugodawcg a

Ustugobiorcg, jak rowniez ze wzgledu na wtasciwosé swiadczonych przez ustugodawce ustug lub

sposobu ich rozliczenia, zas w przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 pkt. b) ustawowe

upowaznienie do przetwarzania danych osobowych w przypadku, gdy jest to niezbedne dla

wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celéw realizowanych przez administratora danych.

5. Dane osobowe zgromadzone przez Ustugodawce mogg by¢ takze udostepnione:

a) odpowiednim organom panstwowym na ich Zgdanie na podstawie odpowiednich przepisow

prawa,

b) innym osobom i podmiotom — w przypadkach przewidzianych przez przepisy prawa.

6. Zakres przetwarzanych danych obejmuje w szczegdlnosci nastepujgce dane osobowe

Ustugobiorcy: imie i nazwisko, nazwe firmy w przypadku osob fizycznych prowadzacych

dziatalno$¢ gospodarczg, Numer Identyfikacji Podatkowej, adres, w tym adres e-mail, telefon, fax.
Ustugodawca jest uprawniony do przetwarzania rowniez innych niz te wskazane powyzej danych

osobowych Ustugobiorcéw, ktére niezbedne sg do swiadczenia danej ustugi. W taki przypadku

dane te bede kazdorazowo oznaczane jako dane niezbedne do $wiadczenia danej ustugi.

7. Ustugobiorca udostepnia swoéj adres e-mail rowniez w celu wykorzystania go przez Ustugodawce

na potrzeby dziatan marketingowych Ustugodawcy, polegajgcych przede wszystkim na

przesytaniu Ustugobiorcom informaciji handlowych dotyczacych produktow i ustug Ustugodawcy.

8. Ustugodawca zapewnia odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce

bezpieczenstwo danych osobowych udostepnionych przez Ustugobiorcéw, w szczegdlnosci
uniemozliwiajgce dostep do nich osobom trzecim lub ich przetwarzanie z naruszeniem przepiséw

prawa, zapobiegajgce utracie danych, ich uszkodzeniu lub zniszczeniu.

9. Ustugobiorcom przystuguje prawo:

a) dostepu do swoich danych osobowych udostepnionych w celu korzystania z ustug

Swiadczonych drogg elektroniczng przez Ustugodawce, prawo dokonywania uzupetnienia niekompletnych
danych, sprostowan danych ktére sg nieprawidtowe oraz aktualizacji tresci danych w drodze komunikacji z
Ustugodawca;

b) Zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, czasowego lub statego wstrzymania
przetwarzania danych osobowych lub ich usuniecia, w tym celu nalezy wysta¢ pismo, listem poleconym, na
adres siedziby Ustugodawcy wskazany w §2 pkt. a) Regulaminu;

C) sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych osobowych — w przypadkach przewidzianych

przepisami prawa — oraz prawo zgdania ich usuniecia bgdz przeniesienia na rzecz innego administratora,
gdy stang sie one zbedne do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane, w tym celu nalezy wysta¢ pismo,
listem poleconym, na
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adres siedziby Ustugodawcy wskazany w § 2 pkt a) Regulaminu.

d) wniesienia skargi do Generalnego Inspektora Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
10.Po zakonczeniu korzystania z ustug przez Ustugobiorce, Ustugodawca nie bedzie przetwarzac
danych osobowych wymienionych w ust. 6, za wyjgtkiem tych danych, ktére sg: dopuszczone do
przetwarzania na podstawie przepiséw prawa lub umowy, niezbedne do wyjasnienia okolicznosci
niedozwolonego korzystania z ustug. Ustugodawca usunie w takim przypadku wszelkie
oznaczenia identyfikujgce Ustugobiorce oraz zakonczenie sieci telekomunikacyjnej i system
teleinformatyczny, z ktérego korzystat Ustugobiorca (anonimizacja danych), chyba ze
Ustugobiorca wyrazi zgode na nieusuwanie tych oznaczen.

§9

Ochrona praw wtasnosci intelektualnej

1. Ustugodawca os$wiadcza, ze w zwigzku ze $wiadczeniem ustug udostepnia Ustugobiorcy tresci
chronione prawem wiasnosci intelektualnej, w szczegoélnosci utwory chronione prawem autorskim
i materiaty opatrzone znakami towarowymi.

2. Ustugobiorca zobowigzany jest przestrzegac przepisoéw prawa wiasnosci intelektualnej. W
szczegoblnosci wszelkie kopiowanie, wprowadzanie zmian, a takze publiczne odtwarzanie
udostepnianych tresci bez pisemnej zgody Ustugodawcy, jest zakazane, o ile nie wynika to z
odrebnych uméw lub bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§10

Postanowienia koncowe

1. Ustugodawca ma prawo zablokowa¢ dostep do serwisu lub jego czesci z waznych przyczyn, w
tym w szczegolnosci w razie stwierdzenia nieprawidtowos$ci w korzystaniu z serwisu, lub
wystgpienia okolicznosci, ktére mogtyby narazi¢ na szkode Ustugobiorce lub Ustugodawce.

2. W stosunku do Ustugobiorcéw bedgcych przedsiebiorcami, Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu czasowego lub statego zawieszenia dostepnosci serwisu.
Ustugodawca nie udziela gwarancji, ze korzystanie z serwisu bedzie przebiegato bez btedéw,
wad, czy przerw.

3. W odniesieniu do informacji prezentowanych w ramach serwisu, ktére zostaty w nim
zamieszczone lub dostarczone przez podmioty trzecie, Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za aktualno$¢, doktadnosé, lub kompletnosé tych informaciji, jak réwniez za ich
przydatnos¢ dla jakichkolwiek dziatan Ustugobiorcy. Ustugodawca nie udziela gwaranciji, ze dane
lub informacje zamieszczone w ramach serwisu sprostajg oczekiwaniom Ustugobiorcy co do ich
merytorycznej zawartosci, kompletnosci, doktadnosci czy przydatnosci.

4. Ustugodawca nie ponosi ponadto odpowiedzialnosci za korzystanie przez Ustugobiorce z serwisu
w sposoéb sprzeczny z postanowieniami Regulaminu, obowigzujgcymi przepisami prawa, lub
postanowieniami uméw obowigzujgcych pomiedzy Ustugodawca a Ustugobiorca.

5. Za wszelkie skutki wynikte z niewtasciwego wypetnienia przez Ustugobiorce formularzy
dostepnych w serwisie, w szczegdlnosci polegajgcego na podaniu przez Ustugobiorce btednych
lub nieprawdziwych danych, odpowiedzialnos¢ ponosi Ustugobiorca.

6. Regulamin moze ulec zmianie, o czym Ustugobiorcy bedg informowani przez Ustugodawce
poprzez wskazanie daty ostatniej zmiany Regulaminu na stronach serwisu. Zmiana staje sie
skuteczna w terminie wskazanym przez Ustugodawce, ktory nie moze by¢ krétszy niz 7 dni od
momentu udostepnienia na stronach serwisu zmienionego Regulaminu.

7. Ustlugodawca jest uprawniony do dokonywania:

a) zmian danych zawartych w ramach serwisu

b) zmian parametréw technicznych serwisu

C) czasowego lub statego ograniczenia dostepnosci serwisu

d) catkowitego wycofania serwisu

0 czym powinien poinformowaé Ustugodawce poprzez zamieszczenie stosownych informacji w
ramach stron serwisu.

8. W odniesieniu do Ustugobiorcéw bedgcych przedsiebiorcami w zakresie zobowigzan zwigzanych
ze swiadczeniem przez Ustugodawce ustug drogg elektroniczng, odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy
wobec Ustugobiorcy ograniczona jest wytgcznie do szkdd wyrzgdzonych umysinie.

9. Postanowienia Regulaminu nie wytgczajg mozliwosci powotywania sie przez Ustugobiorcow
bedacych konsumentami na bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa regulujgce ochrone



@S GROUP =)

QUALITY & SAFETY TECHNOLOGY

praw konsumentow.

10. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie odpowiednie zastosowanie znajdujg przepisy
prawa polskiego, w tym ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny oraz ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, a takze innych obowigzujgcych przepisow
prawa.

11. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig Regulaminu, a postanowieniami zawartych przez
Ustugodawce z Ustugobiorcg indywidualnych uméw dotyczacych swiadczenia ustug,
pierwszenstwo majg postanowienia tych uméw.

12. Prawem wiasciwym jest prawo polskie. Spory wynikie na tle interpretacji lub wykonania
Regulaminu bedg rozstrzygane przez sgd wtasciwy dla siedziby Ustugodawcy, z tym
zastrzezeniem, ze w odniesieniu do konsumentow spory te bedg rozpoznawane przed sgdem
wlasciwym wedtug przepiséw postepowania cywilnego



